ETICKY KODEX ZAMESTNANCOV
CENTRA SOCIALNYCH SLUZIEB HARMONIA, REPUBLIKY 1045/22, ZILINA

ETICKY KODEX ZAMESTNANCOV Centra socidlnych sluzieb HARMONIA (dalej len ,,CSS
HARMONIA“) je sthrn zakladnych zasad a pravidiel spravania sa zamestnanca, ktoré je
povinny respektovat a dodrziavat v komunikacii s obcanmi, pravnickymi osobami a
ostatnymi zamestnancami ako aj pri vykone svojich pracovnych povinnosti. Vsetci
zamestnanci HARMONIE preberaji osobnl zodpovednost’ za dodrziavanie tohto kddexu.

PREAMBULA

Centrum socialnych sluzieb HARMONIA si cti moralne a etické hodnoty ako Cestnost,
transparentnost’ a korektnost a odmieta korupciu a Uplatkarstvo v akejkolvek podobe.
Poslanim CSS HARMONIA je konanie v prospech vietkych obyvatelov kraja. Preto odmieta
kazdé narusenie dovery v konanie vo verejnom zaujme, najma:
a) priame alebo nepriame prijimanie alebo vyZadovanie Uplatkov pri vykone
verenych sluzieb,
b) narusenie verejného zaujmu sukromnym,
c) narudenie reprezentacie CSS HARMONIA zastupovaného zamestnancami
ctiacimi si zasady slusnosti a zdvorilosti voci obcanom kraja,
d) prijimanie darov, ktoré by mohli narusit doveru v nestranny vykon verejnych
sluzieb,
e) prijimanie protisluzieb v akejkolvek podobe.

Z dovodu ochrany dévery v nestranny vykon verejnych sluzieb vydava CSS HARMONIA tento
eticky kodex zamestnancov Centra socialnych sluzieb HARMONIA.

1.1 VZTAH K LEGISLATIVE

Zamestnanec €SS HARMONIA
a) vykonava svoje Ulohy v sulade s Ustavou SR, zakonmi, ostatnymi vieobecne
zavaznymi pravnymi predpismi ainternymi predpismi zamestnavatela
vratane ustanoveni tohto etického kodexu,
b) pri vykonavani svojich pracovnych povinnosti kladie verejny zaujem na prvé
miesto,
c) nekona tak, aby bola narusena dovera verejnosti vo¢i CSS HARMONIA.

1.2 VZTAH K VEREJNOSTI

Zamestnanec CSS HARMONIA
a) je zdvorily, Ustretovy a primerane ochotny v komunikacii s verejnostou,



b) postupuje pri plneni svojich Gloh nestranne a transparentne s cielom
budovat’ doveru a dobré meno CSS HARMONIA,

c) rozhoduje na zaklade riadne zisteného skutkového stavu veci, nezaujato
a bez neprimeranych emdcii, pricom dosledne dba na rovnost Ucastnikov
tak, aby nedochadzalo k ujmam na ich pravach a opravnenych zaujmoch,

d) respektuje a chrani dostojnost’ kazdej osoby a jej prava uvedené v Ustave a
nediskriminuje ziadnu osobu z ddovodu rasy, pohlavia, etnického alebo
socialneho povodu, farby pleti, sexualnej orientacie, veku, jazyka,
zdravotného postihnutia, naboZenského alebo politického presvedcenia,

e) uznava pravo verejnosti na pristup k informaciam, s vynimkou informacii,
ktoré su osobitne chranené zakonom.

1.3 VZTAH K OSTATNYM ZAMESTNANCOM

Zamestnanec CSS HARMONIA

a)
b)
c)

d)

spolupracuje s ostatnymi zamestnancami pri presadzovani verejného zaujmu,
pomaha novym zamestnancom v procese ich adaptacie,

zdrzuje sa uprednostnovania pribuznych a priatelov v pracovnych cinnostiach a
nikdy nezneuziva svoju autoritu ani neovplyviuje iného zamestnanca, ani sa
nenecha ovplyviovat' tak, aby zneuzival svoju autoritu,

zaobchadza spravodlivo a profesionalne s ostatnymi zamestnancami bez ohladu na
rasu, pohlavie, etnicky alebo socialny povod, farbu, sexualnu orientaciu, vek,
zdravotné postihnutie, naboZenské alebo politické presvedcenie,

zdravi sa navzajom s ostatnymi zamestnancami v slUlade so spolocenskymi
pravidlami a tieZ zdravi kazd( navitevu, ktor( v priestoroch CSS HARMONIA stretne.

1.4 VYKON PRACOVNYCH POVINNOSTI

Zamestnanec CSS HARMONIA

a)
b)

<)
d)

sa usiluje dosiahnut’ ciele svojej institlcie (cinne a v zaujme verejnosti,

vykonava svoje povinnosti profesionalnym a kompetentnym sposobom, nezucastiuje
sa ziadnej ¢innosti, ktora by bola v rozpore s vykonom jeho pracovnych povinnosti,
rozvija a prijima konstruktivnu kritiku v ramci pracovnych procesov,

poukazuje na nedostatky, ktoré si vSimol a hlada efektivne a ucinné sposoby
riesenia v sulade so zakonom,

reSpektuje rozhodnutia svojich nadriadenych a v pripade vyhrad dodrziava
Standardny postup a riesi ich najskor s prislusnym nadriadenym,

v ramci svojich pracovnych povinnosti je povinny informovat nadriadeného,
o podozreniach z korupcnej alebo protispoloCenskej Cinnosti, ¢i akomkolvek inom
konani, ktoré je vrozpore stymto etickym kdédexom. Rovnako je povinny
informovat prislusné organy o podvode, korupcii alebo o akomkolvek inom konani,
ktoré predstavuje trestny Cin alebo poskodzuje verejny zaujem,



g)

h)

i)

v zhodnych alebo obdobnych situaciach kona tak, aby medzi jednotlivymi pripadmi
nedochadzalo k neodévodnenym rozdielom,

Cestne a zodpovedne zaobchadza s verejnymi prostriedkami a chrani majetok CSS
HARMONIA pred poskodenim, stratou, kradeZou, zni¢enim alebo zneuZitim,

mdze majetok CSS HARMONIA pouzivat na sikromné Ucely len so suhlasom
nadriadeného.

1.5 OSOBNE SPRAVANIE A KONFLIKT ZAUJMOV

Zamestnanec CSS HARMONIA

a)

b)

svojim spravanim a konanim reprezentuje CSS HARMONIA, apreto sa vhodne
oblieka asprava spdsobom, ktory zvySuje povest CSS HARMONIA aj v
mimopracovnom case,

si je vedomy toho, Ze pozvanie na sUkromné spoloCenské podujatie moze mat’
korupcny potencial s cielom ovplyvnit budlce rozhodovanie,

poziada nadriadeného o rozhodnutie ak si nie je isty vzhladom na zakaz konfliktu
zaujmov, Ci je sposobily alebo opravneny vykonat’ pracovnd ulohu alebo zUcastnit’
sa podujatia, na ktoré je pozvany,

zdrziava sa konania, ktoré by viedlo ku konfliktu verejného zaujmu s osobnymi
zaujmami a zaujmami jemu blizkych osob,

upovedomi svojho nadriadeného ak nastane skutocny, vnimany a/alebo potencialny
konflikt zaujmov (napr. rodinné a priatelské vztahy, Clenstvo v organizaciach alebo
kluboch ¢i predchadzajlce alebo planované zamestnanie),

nepouziva neverejné informacie ziskané pri vykone svojich povinnosti na
presadzovanie svojich sGkromnych zaujmov alebo zaujmov inych,

nepouziva vyhody plynlce z jeho postavenia ani neposkytuje vyhody spojené s jeho
postavenim,

po sUhlase nadriadeného méze byt uvolneny z rozhodovania alebo moéze prerusit
vykonavanie pracovnej Ulohy, v ktorej by mohlo dojst’ k stretu zaujmov,

pri vyjadrovani sa na socialnych sietach a webovych sidlach - spravodajskych
portaloch dba na skutocnost, Ze sa musi zdrzat' vsetkého, Co by ohrozovalo doveru
v nestrannost’ a objektivnost’ jeho konania a rozhodovania ako zamestnanca CSS
HARMONIA.



1.6 PRIJIMANIE DAROV

Zamestnanec Centra socialnych sluzieb HARMONIA

a)

b)

d)

nesmie vyuzivat' svoje oficialne postavenie na ziskavanie sukromnych darov alebo
vyhod pri vykone svojich pracovnych povinnosti,

neprijima ziadne dary alebo vyhody, ktoré by ho mohli viazat' k darcovi ¢i realne
alebo zdanlivo ovplyvnit' jeho rozhodovanie alebo sa nechat’ akokolvek ovplyvnovat’
(patria sem napriklad bezplatné alebo zlavnené ceny, vstupy na Sportové a kultirne
podujatia ¢i prezentaciu vyrobkov a sluzieb vyplyvajuce zo skutocného alebo
potencialneho podnikania). Zamestnanec vsak moze prijat drobné dary v suvislosti
s pohostenim as udalostami osobného charakteru (napr. vyrocia, sviatky,
podakovania a pod.) ako aj bezné dary slvisiace s pracovnym rokovanim alebo
oficialnymi navstevami a delegaciami,

je povinny hlasit’ svojmu nadriadenému dary presahujlce osobny charakter a ten
rozhodne o pripadnom ponechani daru na osobné vyuzivanie zamestnanca. V
opacnom pripade sa takyto dar zapise v registri darov. Register darov obsahuje
informacie o prijatom dare, o tom, kto dar poskytol, kedy dar poskytol a kratku
charakteristiku daru s jeho odhadovanou cenou.

nenavadza tretie osoby na poskytovanie darov, ktoré by mohli vplyvat na jeho
rozhodovanie ¢i vykon pracovnych povinnosti.

1.7 ZAMESTNANEC ZODPOVEDNY ZA ETICKU AGENDU

Zamestnanec zodpovedny za etick( agendu CSS HARMONIA

a)

b)
c)
d)
e)

f)

je na vykon agendy uréeny riaditelom CSS HARMONIA, pri¢om sa pri vybere prihliada
na jeho povest’, kompetenciu v oblasti etiky a ochrany verejného zaujmu,

vedie a administruje register darov,

prijima podnety, navrhy a podania v sUvislosti s etickym kodexom,

poskytuje poradenstvo v suvislosti s uplatiovanim a vykladom etického kddexu,
pripravuje pripadne realizuje skolenia v etickej oblasti pre zamestnancov CSS
HARMONIA,

spracovava avydava najcCastejSie otazky etického spravania (FAQ) pre
zamestnancov CSS HARMONIA.

1.8 ZAVERECNE USTANOVENIA

1) V pripade rozporu medzi postojom zamestnanca a zamestnavatela rozhoduje riaditel CSS
HARMONIA, po prerokovani pripadu v Komisii pre etiku CSS HARMONIA, ktora vyda
k pripadu stanovisko.

2) Komisiu pre etiku zriad'uje riaditel CSS HARMONIA.

3) Statt komisie tvori prilohu &. 1 Etického kodexu €SS HARMONIA.



